
*L’usage du masculin comme norme grammaticale dans cette offre d’emploi est une convention visant la lisibilité de son contenu. Ceci 
n’appelle aucune discrimination de genre dans le traitement des candidatures. 

 

 

 

 

 
 

L’accès à la santé pour tous 
 
Solidaris Brabant jouit de la confiance de plus de 645.000 affiliés. Afin d’améliorer notre prestation 
de services, nous cherchons (h/f/x)* :  
 

Des Conseillers Mutualistes 
Dans le Brabant flamand 

 

Votre mission : 

En tant que conseiller mutualiste, vous êtes le visage humain de Solidaris Brabant. Chaque jour, 
vous : 

 Accueillez et accompagnez nos membres avec bienveillance ; 

 Répondez à leurs questions sur les remboursements, soins de santé, et 
services mutualistes ; 

 Traitez les démarches administratives de manière rigoureuse ; 

 Créez un climat de confiance et d’écoute dans nos agences. 
 
Les conseillers mutualistes travaillent, en fonction des besoins, dans la région de Hal-Liedekerke, 
Vilvorde-Zaventem ou Louvain-Aarschot-Tirlemont. 
 
Votre rôle est essentiel : vous simplifiez la vie de milliers de personnes en les guidant dans leur 
parcours santé. 
 
 
Nous offrons un contrat à durée indéterminée, un salaire conforme aux normes du marché ainsi 
qu’un emploi qui donne du sens. Mais aussi des avantages attractifs : chèques-repas, prime de fin 
d’année, assurance groupe & hospitalisation et un horaire de 35h/semaine (vendredi après-midi 
libre) ! 
 
 
Profil recherché : 

 Vous êtes diplômé de l’enseignement secondaire supérieur (minimum) ; 

 Vous êtes accueillant, organisé et orienté solutions et clients ; 

 Vous maîtrisez le néerlandais et avez une bonne base en français ; 

 Une expérience dans une fonction en contact direct avec le public constitue un atout ! 
 
Une formation approfondie au sein de l'entreprise est prévue et se déroulera dans notre centre de 
formation à Bruxelles. 
 
 
Intéressé(e) ? 

Adressez votre candidature avec la mention « Conseiller », avant le 31 octobre 2025, accompagnée 
de votre C.V., à Solidaris Brabant, Direction des Ressources Humaines, Rue du Midi 111 à 1000 
Bruxelles. E-mail : jobs.bra@solidaris.be  
 
Les entretiens avec les candidats retenus se poursuivront en septembre, octobre et novembre 
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