Solidaris
brabant

Toegankelijke gezondheidszorg voor iedereen

Solidaris Brabant geniet het vertrouwen van meer dan 645.000 leden. Om onze dienstverlening te
verbeteren, zoeken wij (Mm/v/x)*:

Ziekenfondsconsulenten
Regio Vlaams-Brabant

Jouw missie:

Als ziekenfondsconsulent ben jij het gezicht van Solidaris Brabant. Elke dag:
o Verwelkom en begeleid je onze leden op een warme en respectvolle manier;
e Beantwoord je hun vragen over terugbetalingen, gezondheidszorg en mutualistische
diensten;
Verwerk je administratieve taken nauwkeurig en correct;
e Creéer je een klimaat van vertrouwen en luisterbereidheid in onze agentschappen.

Je wordt tewerkgesteld in onze kantoren regio Halle-Liedekerke, Vilvoorde-Zaventem of
Leuven-Aarschot-Tienen.

Jouw rol is essentieel: je maakt het leven van duizenden mensen eenvoudiger door hen te
begeleiden in hun gezondheidsparcours.

Wij bieden een contract van onbepaalde duur, een marktconform loon én een job met
maatschappelijke relevantie. Maar ook aantrekkelike voordelen: maaltijdcheques,
eindejaarspremie, groeps- en hospitalisatieverzekering en een werkweek van 35 uur
(vrijdagnamiddag vrij)!

Gezocht profiel:

Je bent minstens in het bezit van een diploma secundair onderwijs;

Je bent gastvrij, georganiseerd en klant- en oplossingsgericht;

Je beheerst het Nederlands en hebt een goede (basis)kennis van het Frans;
Je beschikt over een rijbewijs B en eigen wagen,;

Ervaring in een functie met direct contact met het publiek is een pluspunt!

Een uitgebreide opleiding is voorzien op de werkvloer en zal doorgaan in ons opleidingscentrum in
hartje Brussel.

Interesse?

Richt je kandidatuur en C.V. met vermelding van de referentie “Ziekenfondsconsulent” véor
31 december 2025 aan Solidaris Brabant, directie Human Resources, Zuidstraat 111 te 1000 Brussel
of per mail : jobs.bra@solidaris.be.

De gesprekken met de weerhouden kandidaten gaan door in de loop van november en december.

www.solidaris-brabant.be

*Het gebruik van de mannelijke vorm als grammaticale norm in deze vacature is een overeenkomst voor de leesbaarheid van de
inhoud. Dit houdt geen discriminatie in op grond van geslacht bij de behandeling van de kandidaturen.
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