Solidaris

brabant assurances

La Société Mutualiste d'Assurances Solidaris Brabant (SMA SB) est une compagnie d'assurance
créée au sein de la mutualité Solidaris Brabant dans le but d'offrir une assurance santé
(hospitalisation, soins ambulatoires et dentaires) aux membres de la mutualité. Il s'agit d'une entité
dynamique avec un portefeuille d’environ 100.000 assurés et en pleine croissance.

Afin de renforcer I'équipe, nous cherchons, pour engagement rapide (h/f/x)* :

Coordinateur commercial

Fonction :

En tant que coordinateur commercial vous occupez une fonction hybride combinant activités
commerciales opérationnelles et coordination d’équipe.

e Activités commerciales (+ 50 %)

o Vous conseillez les membres de la mutualité Solidaris Brabant et identifiez leurs besoins afin
de leur proposer des solutions adaptées parmi notre offre d’assurances santé facultatives.

o Vous assurez des entretiens sur rendez-vous dans nos bureaux a Bruxelles et dans le Brabant
flamand.

o Vous approchez de maniére proactive les membres de Solidaris Brabant n’ayant pas encore
souscrit a une assurance hospitalisation ou a une assurance soins dentaires facultative.

o Vous assurez un suivi administratif rigoureux des dossiers et des contacts.

e Role de coordination et de relais
o Vous étes le point de contact privilégié entre I'équipe des commerciaux (elle comprend 4
personnes) et le back-office.
o Vous facilitez les échanges, veillez a la bonne circulation de l'information et contribuez a
'amélioration continue des processus.

¢ Coordination de I’équipe commerciale
o Vous coordonnez et soutenez une équipe de 4 commerciaux :
= accompagnement et coaching au quotidien,
= organisation du travail et du planning,
» suivi des activités et des priorités.
o Vous contribuez a maintenir une dynamique d’équipe positive et orientée résultats, en lien
étroit avec le responsable opérationnel et son adjoint.

Profil :

o Vous étes titulaire d’'un diplome de bachelier ou master pertinent (orientation commerciale,
communication, économie d’entreprise ou équivalent) ;

e Vous avez une solide expérience commerciale, idéalement dans le secteur des assurances
ou des services ;

e Vous disposez de bonnes capacités de coordination, de communication et de leadership
informel ;

e Vous disposez d’une expérience en management d’équipe et étes en mesure d’assumer la
responsabilité de 'encadrement et de 'accompagnement des collaborateurs

e En tant qu'adjoint au responsable, vous assurez un role de relais et contribuez a la
coordination de I'équipe

o Vous étes a l'aise dans un rdle de relais entre différents interlocuteurs (commerciaux, back-
office, management) ;



e Vous étes organisé, autonome, proactif et orienté solutions ;

e Vous avez une bonne connaissance active du frangais et une solide connaissance du
néerlandais ;

e Vous étes flexible quant aux lieux et horaires de travail ;

¢ Idéalement, vous disposez de la reconnaissance en tant que responsable de la distribution de
produits d’assurance ou étes disposé a I'obtenir

o Vous possédez un permis de conduire B.

Nous offrons un contrat a durée indéterminée avec un salaire conforme aux normes du marché, des
chéques repas, une prime de fin d’année, une voiture de société ainsi qu'une assurance groupe et
hospitalisation, un régime de 36 heures/semaine permettant un équilibre vie privée/vie profession-
nelle.

Vous travaillerez au siége principal situé a 5 minutes de la Gare Centrale. Nous offrons aussi un
environnement de travail dynamique avec une culture ouverte et une atmosphére de travail agréable
ainsi qu’une gamme compléte de possibilités de formation et de développement.

Intéressé(e) ?

Adressez votre candidature avec la mention « Coordinateur commercial SMA SB », avant le
29 juin 2026, accompagnée de votre C.V., a Solidaris Brabant, Direction des Ressources Humaines,
Rue du Midi 111 a 1000 Bruxelles. E-mail : jobs.bra@solidaris.be

www.solidaris-brabant.be

*L’'usage du masculin comme norme grammaticale dans cette offre d’emploi est une convention visant la lisibilité de son contenu. Ceci
n’appelle aucune discrimination de genre dans le traitement des candidatures.
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